Tendances

Entretien avec Bernard Saunier, président de Saunier & associés

« Il faut lutter contre la non-responsabilisation
individuelle des ingénieurs-conseils »

Acteur des énergies renouvelables, Saunier & associés est une société
indépendante d'ingénierie-conseil de prés de cing cents personnes.
Son président sonne I'alarme sur les difficultés pour la profession

de trouver une assurance professionnelle a un prix raisonnable.

Expliquez-nous

les spécificités du métier
d'ingénieur-conseil.
Unarchitecte congoit "ouvra-
ge et fait appel 4 des ingé-
nieurs-conseils pour les ques-
tions de fluide ou de structure,
parexemple. Lingénicur-con-
seil étudie, congoil, dresse des
prescriptions pour aménager,
construirg, équiper écoles, ho-
pitaux, installations indus-
trielles, infrastructures, loge-
ments, ponts, routes... 1l su-
pervise de facto les travaux de
chantier en lien avee les mé-
tiers de la construction, de
"eau et de "environnement,
de "'aménagement du terri-
toire et de I"énergie. Clest un
métier de réflexion, de con-
ception et de choix d’entre-
prises de réalisation. A ce titre,
Saunier & associés exerce des
missions d'étude et de maitri-
se d’oeuvre mais également de
conseil et d'assistance pour
les maitres d'ouvrage publics
et privés, les domaines institu-
lionnels compris.

En quoi les assureurs

se méfient de ce meétier ?
Les assureurs considérent la
profession comme présentant
un risque elevé au méme titre
que celle des médecins spé-
cialistes. Trop peu d"assurcurs
envisagent aujourd hui d’as-
surer la profession. Les primes
d’assurance sont prélevées sur
la valeur des honoraires. lci,
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le bét blesse. Le taux des ho-
noraires auxquels les appels
d'offre sont remportés a con-
sidérablement diminué. Les
ingénieurs-conseils sont moi-
ti¢ moins rémunérés qu'il y
a seulement dix ans. A 1"é-
poque, les taux d'honoraires
oscillaiententre 8 et 12 %, Au-
jourd"hui, les mémes confiéres
prennent les mémes missions
avec des taux d"honoraires qui
peuvent trop souvent descen-
dre & 2 ou 3 %. Personne ne
comprend comment il est pos-
sible d’assurer de maniére pro-
fessionnelle les études de con-
ception et la supervisiond’un
chantier avee ce type de rému-
nération. Les maitres d’ou-
vrages publics, souvent peu
notre métier, continuent 4 sé-
lectionner le moins cher, et gé-
rent ensuite les malfagons en
appelant les assurances, Il y
a certes la loi Mop (Maitrise
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ouvrages publics) datant de
1993 qui légifere sur les mis-
sions de 1'ingénicur-conseil,
mais elle n’encadre pas la ré-
munération, laissant ainsi tou-
te latitude aux comportements
peu éthiques. Les assureurs
face aux risques - qui sont tout
aussi importants que ceux d'il
vadix ans—ne cessentd'aug-
menter les taux des primes
pour couvrir correctement les
risques. Certains confréres
paient plus de 10 % de leurs
honoraires en prime d’assu-
rance responsabilité,

D coté des assurés potentiels,
I"inflation étant supérieure
aux revenus qui diminuent —
résultat de cette concurrence
désorganisée e sauvage -, on
assiste 4 une véritable pau-
périsation de cette profession,
Et par voie de conséquence,
les jeunes ingénieurs et sur-
tout les meilleurs d’entre-eux
ne se tournent plus vers ces
métiers, llenvade " avenir de
la profession, car elle ne pro-
duira plus les experts interna-
tionaux frangais tant appré-
ciés 4 |"étranger et ouvreurs
de portes & nos industriels.

La spirale infernale

n'est donc pas si loin ?
Effectivement. Baisse de la
qualité, pénurie d'experts, dé-
veloppement de pratiques
concurrentielles illicites. ..
Toutes les parties sont per-
dantes. L'industrie ne verra

pas son chiffre d'affaires aug-
menter, le client sera mal con-
seillé done I entreprise moins
rémunérée, et I"assureur per-
cevra un taux de prime bien
inférieur au risque qu'il prend.

Quelles solutions
pourraient remédier

a ces difficultés ?

Les assureurs pourraient tout
d"abord s’inspirer de 1"étran-
ger et procéder par étapes.
Premiérement, éablir un ob-
servatoire des marchés d'ingé-
nicurs-conseils. Ce pourrait
étre une microstructure qui se-
rait financée et par les assu-
reurs et par la profession des
seuls ingénieurs-conseils. Cet
observatoire permettrait de
suivre les appels d'offre pu-
blics de maitrise d’ceuvre, de
connaitre le montant des ho-
noraires, celui des travaux,
et de metire ces chiffres en
miroir des taux d’assurances
payés par les lauréats. Dans
les faits, les assureurs ne con-
naissent lors de la souscrip-
tion des contrats que le mon-
tant des honoraires sans lou-
jours en connaitre le taux par
rapport au montant des tra-
vaux. C'est souvent seulement
guand il y asinistre qu'ils peu-
vent avoir une idée du mon-
tant de ces derniers. En som-
me, cet observatoire permet-
trait de connaitre les types de
travaux, leur montant, celui
des honoraires et de mieux cer-



ner le réle du taux de rémuné-

ration de |a maitrise d’wuvre
sur le risque pris par |"assu-
reur. Nous sommes conviin-
cus que cette approche ou-
vrirait des pistes de réflexion
AUX ASSUTEUrs qui ne man-
queraient pas de modifier leur
mode de caleul des primes et/
ou d'émettre dans leurs con-
trats quelques clanses de san-
vegarde qui assureraient un
assainissement des pratiques
de la profession.

Les compagnies d’assurances
pourraient étre amenées
adresser & leurs assurés des
cotisations de responsabilité
civile professionnelle et res-
ponsabilité décennale ados-
sée sur les montants des tra-
vaux et non plus sur les ho-
noraires. 1l Faudrait par ail-
leurs pénaliser les « mau-
vais éléves », ¢'est-d-dire les

ingénieurs-conseils qui pren-
nent des affaires & perte.

Et dans un second

temps ?

1 faut lutter contre la non-res-
ponsabilisation individuelle
des ingénicurs-conseils. Au-
Jourd'hui, sil'ouvrage estdé-
fectueux, 1'ingénieur infuit
personge exergant au sein
d'une société d'ingénieurs-
conseils n'est pas responsa-
ble, ¢'est la société d'ingé-
nicurs-conseils qui l"est, Pour
que la responsabilité indivi-
duelle soit engagée, il fautque
la justice s’en méle, ¢'est-i-
dire qu’il faut des morts et des
blessés... Clestinadmissible.
En clair, s'il y a des malfa-
gons, 'ingénieur individuel
doit aussi avoir une responsa-
bilité, comme c’est le cas chez
les Anglo-Saxons, ce qui ex-

plique "accés audegré « d'in-
génieur professionnel » d'une
petite partic seulement d'entre
eux (les meilleurs), les seuls
autorises d signer les plans et
les projets,

Enfin, si la loi frangaise pro-
tege le titre d'ingénieur, elle
ne limite pas 1"aceds au titre
d"ingénieur-conseil. Enthéo-
rie, n"importe qui peut aujour-
d"hui se parer du titre d"ingé-
nieur-conseil sans avoir  dé-
montrer ses compétences. La
profession des ingénieurs-
conseils ne dispose d’aucune
« barriére d'excellence » pour
y accéder. Celle-ci pourrait
soit passer par un systéme
dragrément d’Etat, soit par
une organisation en ordre
pour exercer en lant qu'in-
geénieur-conseil. En contre-
partie, ceux-ci seraient ipso
facto responsabilisés A titre

individuel et porteraient sur
leurs épaules la signature des
plans et des projets.
Les meilleurs retrouveraient
alors une raison d’espérer 4
nouveau dans ce métier qui
les désespére aujourd’hui et
qui pourrait enfin se regéneé-
reravee des profils de premid-
re qualité.
Positionnés en aval, les as-
sureurs{Axa, SMABTP AGFE,
Generali, Gan, MMA) ont un
rile crucial & jouer pour faire
changer les mentalités, En
s'intéressant davantage aux
grands équilibres — primes,
montant des honoraires el
montant des risques travaux
assurés —, ils peuvent contri-
buer & des évolutions impor-
tantes de cette professiond’in-
térét général, m
Propos recueillis par
Ghristophe Lafontaine
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